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[bookmark: _Toc136438902]Outil de développement : Modèle de commentaires de l’agence de création pour l’agence retenue

[Ce modèle doit être utilisé pour fournir des commentaires de haut niveau à l’agence retenue avec la lettre d’attribution. Lors de la collecte de commentaires pour ce formulaire, il est essentiel que le comité de révision de l’AAP s’aligne sur les commentaires afin d’éviter toute confusion entre votre équipe et l’agence de création. Assurez-vous de résoudre tout désaccord avant de partager vos commentaires avec l’agence.]  

[NOM DE L’AGENCE] _________________________________ 
[NOM DU PROJET] ________________________________ 
[DATE DE PRÉSENTATION] ___________________________ 
 
Complété par [nom et fonction]  
Au nom du comité d’examen de la demande de propositions 
[NOM ET FONCTION] 
[NOM ET FONCTION] 
[NOM ET FONCTION] 



STRATÉGIE ET IDÉE DE CAMPAGNE 
[La stratégie de haut niveau et l’idée de campagne sont les éléments les plus importants à maîtriser avant que le développement créatif puisse se poursuivre de manière transparente.] 


1 : RÉUSSITES 
[Considérez le dossier créatif et l’étendue des travaux : ont-ils pleinement répondu à tous ses besoins dans la stratégie et l’idée de campagne ? S’ils ont présenté plusieurs idées, y en a-t-il une ou deux qui vous ont particulièrement marqué(e) ? Dans quels domaines leur réflexion a-t-elle particulièrement excellé ou vous a-t-elle impressionné(e) ?]  


2 : ÉLÉMENTS MANQUANTS OU CHANGEMENTS NÉCESSAIRES 
[Sur quels éléments du dossier créatif et de la portée des travaux l’agence ne s’est-elle pas suffisamment concentrée ? Cela peut-il être résolu dans le contexte de l’une des idées présentées ? Ou a-t-elle besoin de proposer quelque chose de nouveau à comparer à ce dont elle dispose ?]  


3. ÉLIMINATION RECOMMANDÉE 
[Il est toujours utile d’être explicite sur ce que vous ne voulez pas revoir, qu’il s’agisse d’une idée entière ou de certains éléments spécifiques d’une idée (par ex. un langage qui ne vous semble pas approprié).] 


ACTIFS 
[Si la présentation comprenait des éléments spécifiques (par ex. logos, graphiques, storyboard), vous devez fournir des commentaires sur ce qui est réussi et devrait rester et sur ce qui doit être modifié lors de la prochaine manche. Vous devez détailler les commentaires pour chaque exécution séparément.]


PROPOSITION 
[Même si vous auriez dû choisir une agence qui répond aux besoins de votre programme, vous pouvez avoir des commentaires sur la proposition, y compris l’approche de l’agence en matière de développement créatif et l’intégration des commentaires des consommateurs/communautés. Vous pouvez choisir de fournir des commentaires de haut niveau sur les délais, la gestion de projet et les propositions de frais, bien que votre équipe travaillera avec l’agence de création pour affiner ces éléments une fois l’énoncé des travaux finalisé.]


RÉSUMÉ DES ACTIONS 
[Vous inviterez l’agence de création à une réunion de lancement pour commencer officiellement votre relation de travail et clarifier les commentaires que vous avez fournis. En préparation de cette conversation et des semaines qui suivent, il peut être utile de fournir une feuille de route avec l’agence pour planifier son travail.]
 
1. PROCHAINES ÉTAPES ET DÉLAIS
[L’étape suivante du processus est généralement une réunion de lancement entre votre équipe et l’agence de création ; vous devez fournir une date et une heure pour cette réunion. Les autres prochaines étapes pourraient inclure la soumission d’une proposition révisée, les révisions finales de l’EDT, la date cible du contrat, etc. Vous devriez partager tout autre délai ferme que vous connaissez déjà.] 
  
Cet outil fait partie de la boîte à outils « Campaign in a Box » développée par la Communauté de développement de l'Afrique australe (SADC), l'Alliance mondiale pour l'amélioration de la nutrition (GAIN) et le Fonds des Nations Unies pour l'enfance (UNICEF).
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